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Politechnika Poznanska Europejski System Transferu Punktow
Wydziat Informatyki

KARTA OPISU MODULU KSZTALCENIA

Nazwa modutu/przedmiotu Kod

Zarzadzanie jakoscig i eksperymentalna inzynieria oprogramow 1010512321010517900
Kierunek studiow Profil ksztatcenia Rok / Semestr

(ogdlnoakademicki, praktyczny)

Informatyka ogolnoakademicki 1/2

Sciezka obieralno$ci/specjalnosé Przedmiot oferowany w jezyku: | Kurs (obligatoryjny/obieralny)
Software Engineering (Inzynieria angielski obligatoryjny
Stopien studiow: Forma studiow (stacjonarna/niestacjonarna)
Il stopien stacjonarna

Godziny Liczba punktow

Wyktady: - Cwiczenia: 30 Laboratoria: -  Projekty/seminaria: 30 4
Status przedmiotu w programie studiéw (podstawowy, kierunkowy, inny) (ogdlnouczelniany, z innego kierunku)

kierunkowy z danego kierunku
Obszar(y) ksztatcenia i dziedzina(y) nauki i sztuki Podziat ECTS (liczba i %)
nauki techniczne 4 100%
nauki techniczne 4 100%

Odpowiedzialny za przedmiot / wykladowca: Odpowiedzialny za przedmiot / wykladowca:

dr inz. Miroslaw Ochodek mgr inz. Sylwia Kopczynska

email: Miroslaw.Ochodek@cs.put.poznan.pl email: Sylwia.Kopczynska@cs.put.poznan.pl
tel. 61 665 2944 tel. 61 665 2944

Wydziat Informatyki Wydziat Informatyki

ul. Piotrowo 3, 60-965 Poznan ul. Piotrowo 3, 60-965 Poznan

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnosci, kompetencji spotecznych:

Student powinien posiada¢ podstawowg wiedze z zakresu inzynierii oprogramowania oraz

1 Wiedza: podstawowg wiedze z zakresu matematyki.
L .. Student powinien posiada¢ podstawowe umiejetnosci w zakresie formutowania i testowania
2 Umiejetnosci: | prostych hipotez statystycznych, umiejetnosci niezbedne do przygotowania krétkiego
opracowania naukowego oraz umiejetnos¢ pozyskiwania informacji ze wskazanych zrédet.
3 Kompeten cje Student powinien rozumieé¢ konieczno$¢ poszerzania swoich kompetencji. Ponadto w zakresie
spoteczne kompetenciji spotecznych student musi prezentowac¢ takie postawy jak uczciwosé,

odpowiedzialno$¢, wytrwatosc, ciekawos¢ poznawcza, kreatywnos¢, kultura osobista,
szacunek dla innych ludzi.

Cel przedmiotu:

- Przekazanie studentom podstawowej wiedzy zwigzanej z eksperymentalng inzynierig oprogramowania, w szczegolnosci w
zakresie empirycznych metod badawczych oraz ich podbudowy teoretycznej,

- Przekazanie studentom podstawowej wiedzy z zakresu zarzgdzania jakos$cig w organizacjach wytwarzajgcych systemy
informatyczne w zakresie systeméw zarzadzania jakos$cia, metod oceny poziomu dojrzatosci oraz ciggtego doskonalenia
proceséw w organizacji,

- Rozwijanie u studentéw umiejetnosci rozwigzywania probleméw zwigzanych z oceng metod, narzedzi oraz zjawisk w
obszarze inzynierii oprogramowania z wykorzystaniem metod empirycznych,

- Rozwijanie u studentéw umiejetnosci zwigzanych z oceng i poprawg jakosci procesu wytwarzania oprogramowania w
organizacji.

Efekty ksztatcenia i odniesienie do kierunkowych efektow ksztalcenia

Wiedza:

1. ma zaawansowang i pogtebiong wiedze na temat metod empirycznych stosowanych w inzynierii oprogramowania -
[K2st_W1]

2. ma zaawansowang i pogtebiong wiedze na temat pomiaru w procesie wytwarzania oprogramowania (GQM+Strategies,
skale pomiarowe, rodzaje metryk) - [K2st_W1]

3. ma uporzadkowang i podbudowang teoretycznie wiedze ogding na temat tzw. szczuptego zarzadzania (lean management)
i jego zastosowania do wytwarzania oprogramowania - [K2st_W2]

4. ma uporzadkowang i podbudowang teoretycznie wiedze ogdélng na temat oceny dojrzatosci proceséw wytwarzania
oprogramowania (CMMI) - [K2st_W2]

5. ma zaawansowang wiedze szczegdtowg dotyczaca inspekcji i przeglagdéw kodu - [K2st_ W3]
6. ma wiedze ogdlng na temat metod zarzadzania jakoscig na poziomie organizacji (np. 1ISO 9001, TOM, ITIL) - [K2st_ W8]

Umiejetnosci:
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1. potrafi pozyskiwac¢ informacje z literatury takze przeprowadzajgc systematyczny przeglad literatury - [K2st_U1]
2. potrafi planowa¢ i przeprowadza¢ eksperymenty oraz interpretowac uzyskane wyniki i wycigga¢ wnioski - [K2st_U3]

3. Potrafi dobra¢ metode empiryczng do sformutowanego problemu badawczego / pytania badawczego (np. eksperyment,
studium przypadku, badanie ankietowe, meta-analiza) - [K2st_U4]

4. potrafi integrowaé wiedze z zakresu informatyki oraz statystyki do analizy danych pochodzacych z projektu
informatycznego lub badan o charakterze empirycznym - [K2st_U5]

5. potrafi krytycznie oceni¢ wyniki badan empirycznych w dziedzinie inzynierii oprogramowania (np. oceni¢ zagrozenia do
poprawnosci) - [K2st_U6]

6. potrafi eksperymentalnie oceni¢ przydatnosc¢ i mozliwosé wykorzystania nowych osiggnie¢ (metod i narzedzi) oraz nowych
produktéw informatycznych - [K2st_U9]

7. potrafi wykorzystywac jezyki programowania (np. jezyk R) i biblioteki programistyczne dedykowane do analizy danych i
budowy modeli predykcji do tworzenia dedykowanych narzedzi do analizy danych - [K2st_U10]

8. potrafi w sposob systematyczny wyszukaé zakres literatury tematycznej do dalszej eksploracji - [K2st_U16]
Kompetencje spoteczne:

1. rozumie znaczenie i potrzebe prowadzenia badan empirycznych w celu rozwoju i oceny nowych metod i narzedzi stuzgcych
do rozwoju oprogramowania - [K2st_K2]

2. rozumie potrzebe rzetelnego opisywania wynikéw badan naukowych - [K2st_K3]

3. ma $wiadomos$¢ znaczenia potrzeby przestrzegania zasad etyki w trakcie prowadzenia badan naukowych (np.
postepowania z danymi wrazliwymi) - [K2st K4]

Sposoby sprawdzenia efektow ksztatcenia

Ocena formujaca:
- na podstawie odpowiedzi na pytania dotyczgce materialu oméwionego na poprzednich zajeciach seminaryjnych,
- na podstawie oceny biezgcego postepu realizacji projektéw badawczych.

Ocena podsumowujgca:

Woyznaczana na podstawie oceny trzech kryteriow (Sredniej wazona liczby punktéw procentowych):
- realizacja projektu badawczego oraz prezentacja jego wynikéw w trakcie seminarium (0-100%, waga 0,5)
- test wiedzy obejmujacy zakresem metody empiryczne i zarzadzanie jakoscig (0-100%, waga 0,5)
Ocena wynikowa okreslona wedtug nastepujacej skali:

- (90%, 100%)] ? 5,0

- (80%, 90%] ? 4,5

- (70%, 80%] ? 4,0

- (60%, 70%] ? 3,5

- (50%, 60%] ? 3,0

- (0%, 50%] ? 2,0

Tresci programowe

Program zaje¢ obejmuje zajecia o charakterze seminaryjnym oraz zajecia projektowe.

W ramach zaje¢ seminaryjnych przekazywane i dyskutowane sg zagadnienia z zakresu zarzgdzania jakoscig oraz
eksperymentalnej inzynierii oprogramowania. Cze$¢ zaje¢ seminaryjnych ma charakter demonstracyjny oraz zadan do
samodzielnego wykonania. W szczegodlnosci omawiane sg nastepujgce zagadnienia:

? Zarzadzanie jakoscig oprogramowania:
o] zarzadzanie jakos$cig w procesie wytwarzania oprogramowania (pojecie jakosci; znaczenie jakosci; koszt jakosci),
0 ciagte doskonalenie (podejscia: Plan-Do-Check-Act, TQM),

0 Systemy zarzadzania jakoscig i normy z serii ISO9000 (pojecie systemu zarzadzania jakoscig; struktura normy
1ISO9001; zasady jakosci),

o] ocena dojrzatosci proceséw w organizacji w oparciu o model CMMI oraz SCAMPI,

0 dobre praktyki zarzgdzania ustugami ITIL ,

o] Przeglady i inspekcje (pojecie inspekciji i przegladu artefaktu; proces przegladu i inspekcji oraz ich rezultaty).

? Eksperymentalna inzynieria oprogramowania:

o] badania empiryczne w inzynierii oprogramowania (rola badan empirycznych w ocenie metod i narzedzi inzynierii

oprogramowania; pojecia obserwacji, prawa oraz teorii i zaleznosci miedzy nimi; formutowanie hipotez i pytan badawczych;
metody iloSciowe i jakosciowe),

0 skale pomiarowe (definicja oraz wtasnosci skali nominalnej, porzadkowej, interwatowej oraz ilorazowej, rodzaje
btedéw pomiarowych),

o] kontrolowany eksperyment (cele przeprowadzania kontrolowanych eksperymentéw; definicja eksperymentu; wybor
kontekstu; formutowanie hipotez eksperymentu; wybdr zmiennych: zmienne zalezne i niezalezne; wybdr préby; przygotowanie
eksperymentu; zbieranie danych; walidacja danych z wykorzystaniem metod statystycznych; wizualizacja i analiza rozktadow

cechy; testowanie hipotez testami statystycznymi; analiza mocy testu statystycznego, narzedzia informatyczne wspierajgce
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proces analizy danych z eksperymentow; interpretacja wynikow eksperymentu; typy zagrozen do poprawnosci
eksperymentu),

o] studium przypadku (cele przeprowadzania studium przypadku; planowanie studium przypadku; zbieranie danych i
obserwaciji; analiza danych w studium przypadku; raportowanie wynikéw studium przypadku),

o] meta-analiza (cele przeprowadzania meta-analizy; systematyczne przeglady literatury: planowanie oraz
przygotowanie protokotu przegladu, przeprowadzenie przegladu, dokumentowanie przegladu),

o] badania ankietowe (cele prowadzenia badan ankietowych; formy ankietowania; tworzenie ankiety; ewaluacja
ankiety; analiza danych pochodzgcych z badania ankietowego),

W ramach zaje¢ o charakterze projektowym studenci realizujg projekt badawczy, ktéry wymaga uzycia przynajmniej jednej z
nastepujacych metod empirycznych: kontrolowanego eksperymentu, studium przypadku, badania ankietowego, lub meta-
analizy. Celem kazdego projektu jest udzielenie odpowiedzi na okreslone pytanie badawcze. Rezultaty projektu zostajg
zawarte w raporcie oraz sg prezentowane w trakcie zaje¢ seminaryjnych.

Literatura podstawowa:

1. C. Wohlin, P. Runeson, M. Host, M. Ohlsson, B. Regnell, and A. Wesslen: Experimentation in Software Engineering: An
Introduction, Kluwer Academic Publishers, 2000.

2. Gordon G. Schulmeyer: Handbook of Software Quality Assurance, ISBN-13: 978-1596931862, Artech House Publishers,
2007.

Literatura uzupetniajaca:

1. Ochodek, Miroslaw, et al. Improving the reliability of transaction identification in use cases. Information and Software
Technology 53.8 (2011): 885-897.

2. Ochodek, Mirostaw, and Sylwia Kopczynska. Perceived importance of agile requirements engineering practices?A survey.
Journal of Systems and Software 143 (2018): 29-43.

Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

Czynnos¢ Czas (godz.)
1. udziat w zajeciach projektowych i seminaryjnych 60
2. przygotowanie zatozen, realizacja, dokumentacja oraz prezentacja wynikéw projektu badawczego | 15
3. przygotowanie do testu wiedzy 10
4. zapoznanie sie ze wskazang literaturg / materiatami dydaktycznymi 15

Obciazenie praca studenta

forma aktywnosci godzin ECTS
t3czny naktad pracy 100
Zajecia wymagajace bezposredniego kontaktu z nauczycielem 60 2
Zajecia o charakterze praktycznym 75
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